™

M'Nails

Formulaire de retour — Produits contenant du TPO, Trimethylbenzoyl
Diphenylphosphine Oxide (professionnels uniquement)

Dans le cadre de l'interdiction du TPO dans les produits cosmétiques au sein de I'Union
Européenne a compter du ler septembre 2025, ce formulaire permet le retour des produits
concernés achetés a partir du ler janvier 2025.

Merci de compléter intégralement ce formulaire, de I'inclure dans votre colis retour, et
de joindre vos factures.

Date limite des retours: 31/12/2025

INFORMATION DE VOTRE COMPTE CLIENT M’NAILS

Nom / Prénom :

Téléphone :

Adresse e-mail reliée au compte client :

Nom de I'entreprise :

SIRET (obligatoire) :

TVA (obligatoire) :

1. Retour réservé aux clientes professionnelles. Si votre numéro de SIRET, votre numéro de
TVA ou le nom de votre entreprise ne sont pas encore renseignés, vous pouvez les ajouter
directement depuis votre compte client.

INFORMATION COMMANDE
Les produits doivent avoir été achetés a partir du 01/01,/2025.

CONDITIONS DE RETOUR

e *Les frais de retours sont a la charge du client.

o *Le formulaire doit impérativement étre joint au colis, ainsi que vos factures (aucune
reprise sans celles-ci).

e *Lesretours sont également possibles en boutique a Chauray (M’Nails, 120 boulevard
Ampere, 79180 Chauray) avec ce méme formulaire imprimé et rempli.

o *Seuls les produits non ouverts et listées dans le document intitulé “Références
produits contenant du TPO (hors produits non cosmétiques)” seront acceptés.



e *Les produits ouverts ou utilisés ne seront pas repris.

o *Sil'achat a été effectué aupres d’'un distributeur partenaire M’Nails, la cliente doit
contacter directement ce distributeur.

e *Sjivotre numéro de SIRET ou de TVA n’est pas indiqué, votre retour ne sera pas pris en
compte.

PRODUITS CONCERNES

Marque Nom du produit Date d'achat | Référence commande | Quantité
(contenance)

Signature :




